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El día de hoy 21 de noviembre de 2025 se realiza revisión y arreglo del equipo ubicado en la KRA 
106#16-18 de la localidad de Fontibón en el Jardín San Pablo. 
 

1. Descripción del mantenimiento realizado 
 

Durante la intervención se efectuaron las siguientes actividades: 

• Inspección general del estado físico del equipo. 

• Revisión del cableado, conexiones eléctricas y estado del enchufe. 

• Limpieza de serpentines y áreas externas del sistema de refrigeración. 

• Verificación del funcionamiento del termostato y ajuste de temperatura. 

• Revisión de niveles de frío en compartimientos interno y congelador. 

• Comprobación del cierre hermético de las puertas y estado del empaque. 

• Prueba de funcionamiento del compresor y del ventilador interno. 
 
2. Hallazgos 
Durante el proceso no se evidenciaron fallas críticas en el sistema de refrigeración. Se identificaron ajustes 
menores relacionados con: 

• Acumulación de polvo en los serpentines externos. 

• Desajuste leve en la temperatura programada, lo cual fue corregido para garantizar el óptimo 
enfriamiento. 

No se observaron fugas de gas refrigerante ni desperfectos eléctricos. 
 
3. Intervención realizada 
Se efectuó la limpieza del sistema externo, se ajustó la temperatura recomendada según el tipo de 
almacenamiento y se verificó la operación continua del compresor. Adicionalmente, se reforzó el estado del 
empaque, confirmando un cierre adecuado. 
 
4. Resultado final 
Luego de realizar el mantenimiento correspondiente y las pruebas de funcionamiento, se deja la nevera en 
correcto estado operativo, asegurando que: 

• Enfría de manera adecuada. 

• Mantiene la temperatura estable. 

• No presenta ruidos anormales. 

• Permanece conectada y en funcionamiento continuo. 
 
5. Recomendaciones 

• Mantener despejada la parte posterior del equipo para permitir ventilación. 

• Evitar sobrecargar los compartimientos. 

• Realizar limpieza interna periódica. 

• Programar próximo mantenimiento en un periodo no mayor a 6 meses o antes si se presenta alguna 
novedad. 

 
 

 
 
 
 

 
SOPORTE TECNICO, MANTENIIMIENTO, REPARACION Y MONTAJE 

SAULO ERNANDEZ B 
19397737 

NIT 19397737-2 


